
Modul Jahr Titel Lernort Lektionen Inhalt

Interaktionsprozesse 1 1 Kommunikation Schule 11

Grundlagen
Hamburger Kommunikationsmodell: Schulz von Thun
Paul Watzlawick; Axiome der Kommunikation
Verbale und Non‐verbale Kommunikation
Feedback
nic Q:4920 Aktives Zuhören
Alltagsgespräche (Small talk) (konkrete Instrumente)

Interaktionsprozesse 1 1 Gespräche LTT‐S 21
Kommunikation
Grundlagen der Beratung

Interaktionsprozesse 1 1 Beziehung Schule 7

Grundlagen der Beziehung und Begegnung
Professionelle versus private Beziehung
Nähe und Distanz
Reflexion Beziehungsgestaltung
Pflegetheorie Peplau 1. Teil

Interaktionsprozesse 2 2 Kommunikation Schule 4
Einführung Rhetorik
Kommunikationstechniken
Gesprächsformen

Interaktionsprozesse 2 2 Pflegetheorie Schule 7 Professionelle Beziehungsgestaltung (Hildegard E. Peplau) Fortsetzung
Interaktionsprozesse 2 2 NLP Schule 7 Einführung NLP (Neuro Linguistisches Programmieren)
Interaktionsprozesse 2 2 Beratung LTT‐S 7 Einführung in Beratungstechniken Beratungsgespräche
Interaktionsprozesse 2 2 Gruppe LTT‐P 7 Kommunikation in sozialen Gruppen

Interaktionsprozesse 2 2 Angehörige Schule 7

Angehörige in der Pflegearbeit
Familienzentrierte Pflege
Geno‐ /Ökogramm
Rechtliche Aspekte

Interaktionsprozesse 2 2 Interaktion LTT‐P 7 Eintrittsgespräche (Anamnese‐ und Assessment) Planungsgespräche Austrittsgespräche
Interaktionsprozesse 2 2 Beratung Schule 7 Grundlagen der Beratung

Interaktionsprozesse 3 3 Kommunikation Schule 7

Kommunikation;
Beratung
NLP
Synthese

Interaktionsprozesse 3 3 Kommunikation Schule 14 NLP
Interaktionsprozesse 3 3 Beratung LTT‐P 3 nic b: 7910 Beratungsgespräche (consultation)
Interaktionsprozesse 3 3 Beziehung Schule 4 Modell Caring
Interaktionsprozesse 3 3 Kommunikation LTT‐P 4 Argumentieren

Interaktionsprozesse 3 3 Kommunikation LTT‐S 7
Transaktionsanalyse
Synthese Kommunikationsmodelle

Interaktionsprozesse 3 3 Beratung LTT‐S 7 Patientenedukation

LTT – Lernen Training Transfer S für Schule und P für Praxis


